
Отчет о работе с обращениями граждан в 2017 году 

 

В 2017 году в муниципальное казенное учреждение «Управление образования 

Администрации города Феодосии Республики Крым» поступило и рассмотрено 392 

обращения, из них 184 (47%) – письменных, 178 (45%) – на личном приеме, на 

телефонную линию – прямую связь с Председателем Совета министров Республики 

Крым – 30 (8%).  

Из 184 письменных обращений 5 являются коллективными. 

Все поступившие обращения являются письмами и заявлениями. 

Взято на дополнительный контроль в Совете министров Республики Крым –         

4 (1%) обращения. 

Повторных обращений в управление образования не поступало. 

 


